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Gara a procedura negoziata per I'affidamento del “Servizio di help desk e
assistenza tecnica informatica”, ai sensi dell’articolo 36 del D.Ilgs. n. 50/2016
e s.m.i. e delle Linee guida ANAC n. 4/2016

Elenco quesiti (Q) e risposte (R)

Q1) Il punto 3 lettera a) del paragrafo REQUISITI DI PARTECIPAZIONE dell’ Avviso esplorativo
di indagine di mercato riporta:

“3. Requisiti di capacita tecnica e professionale (art. 83, comma 1, lett. c, del Codice)

a) aver espletato correttamente negli ultimi tre (3) anni almeno un contratto, stipulato con un unico
committente pubblico o privato con almeno di 50 dipendenti, per un servizio di assistenza
informatica e di supporto analogo all’oggetto del presente appalto, di importo (IVA esclusa) pari o
superiore a 50.000,00 euro™.

Come si interpreta la somma di 50.000 euro: la somma dei tre anni e anche dei precedenti o
annuale?

R1) Si precisa che il requisito di cui al punto 3 lettera a) del paragrafo REQUISITI DI
PARTECIPAZIONE dell’Avviso esplorativo di indagine di mercato, si riferisce al triennio
precedente la pubblicazione dell’ Avviso (dal 4.10.2014 al 3.10.2017).

Qualora il contratto avesse durata superiore al periodo di riferimento, si terra in considerazione la
sola porzione di contratto effettivamente eseguita nel triennio antecedente la pubblicazione
dell’Avviso. Di conseguenza, ad esempio, un contratto stipulato e avviato prima del 4.10.2014 ¢
ancora in essere di importo annuo pari a 12.000,00 euro non sara di certo sufficiente a coprire il
requisito in esame, in quanto nel periodo di riferimento (dal 4.10.2014 al 3.10.2017) la porzione di
contratto, pari a 36.000 euro, ¢ inferiore a 50.000 euro.

In generale, qualora il contratto avesse durata superiore al periodo di riferimento, occorre
dichiarare Pimporto complessivo del contratto e I'importo della sola porzione di contratto
effettivamente eseguita nel triennio antecedente la pubblicazione dell’Avviso (che dovra essere
pari o superiore a 50.000 euro inteso come importo del triennio). Inoltre, occorre dichiarare che il
contratto analogo (o di punta) ¢ stato stipulato con un unico committente pubblico o privato con
almeno di 50 dipendenti ed ha ad oggetto un servizio di assistenza informatica e di supporto
analogo all’oggetto del presente appalto.
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